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সেলে ম্যাননজার 

সেলে ম্যাননজার অ্যাপ নীনের প্রক্রিয়াগুক্রলনে স্বয়়ংক্রিয়েরণ েরার জনয এেটি প্ল্যাটফম্ম প্রদান েনর 

 

 

 

 

 

অ্যাপ ইনস্টল েরার জনয প্রনয়াজনীয়তা: 

• 4.4 এর উপনরর অ্যান্ড্রনয়ড ে়ংস্করণ 

ক্রেভানে অ্যাপ ইনস্টল েরনত হয়? 

 

  

1. ক্রেল্ডনে সপ্ল্ সস্টার সেনে ইনস্টল েরুন। (নতুন ক্রেল্ড ইনস্টল েরার আনে পুরাননা ক্রেল্ডনে আনইনস্টল েরুন) 

 
2. ম্াস্টার সলাড েরার েম্য় অ্যানপ সেন সোন োধা না আনে তা ক্রনক্রিত েরুন অ্েমাৎ অ্নযানয অ্যাক্রপ্ল্নেশনন সনক্রভনেট েরা, ম্যানুয়াক্রল 

অ্যাপ েন্ধ েরা (েযােগ্রাউন্ড সেনে অ্যাপ েরাননা) এে়ং ইন্টারননট োধা প্রাপ্ত হওয়া।   

 
3. নীনের োতটি অ্পশননর েেগুক্রলনত অ্নুম্ক্রত ক্রদন 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

প্লে প্লটোর প্লেকে স্বরোজ 
সিসিএমএি অ্যোসেকেশন 
িোউনক োি েরুন

ইন্সট  বোটকন সিে েরুন খু ুন বোটকন সিে েরুন

1.ক্রলড ম্যাননজনম্ন্ট 2. ফনলা-আপ 3. টানেমনটর পেমানলােনা 

4. সেলে ম্যাননজনম্ন্ট 5.ইনভনয়ে 6.স্টে ট্রান্সফার 
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• সপজটিনে লে ইন সপনজ পুনঃক্রননদম ক্রশত েরা হয়। 

 
 
              অ্যাপ ইনস্টল েরার েম্য় েক্রদ আনে ক্রেছু অ্যানেনের অ্ক্রধোর অ্স্বীোর েরা হয়, এটানে সেটি়ংে পক্ররেতম ন েরা সেনত পানর।  

   সেটি়ংে   অ্যাপ েযেস্থাপনা  অ্নুম্ক্রতেমূ্হ  CDMS 
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সেলে ম্যাননজার প্রক্রিয়া প্রোহ 

 

  

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

সপ্ল্ সস্টার সেনে অ্যাপ ইনস্টল 

েরুন 
সম্াোইল ন়ং 

ওটিক্রপ 

সপনয়নছন? 

হযাাঁ  

লেইন 

ওটিক্রপ পুনরায় পাঠান 
না 

ক্রলড ফম্ম /ভনয়ে 

ক্রলড  

        নতুন ক্রলড 

োধযতামূ্লে 

সেত্রগুক্রলনে পূরণ 

েরুন 

ক্রলড ফম্ম জম্া ক্রদন 

ভনয়ে ক্রলড সরেডম  

েরুন 
ভনয়ে ক্রলড আপনলাড 

েরুন 

আম্ার ক্রলড/ক্রনেুক্ত ক্রলড 

ক্রলড সলাজ েরুন সশষ 

NPCC েযেহার েনর 

সেলনের সম্য়াদ 
েরাদ্দ সডক্রলভাক্রর 

ক্রলড ফম্ম ভনয়ে ক্রলড 

 ট্রযাক্টর প্রাক্রপ্ত 

েল সেন্টার 

 PDI ঠিে 

আনছ 

 ফনলা-আপ 

স্টে ট্রান্সফার 

শুরু 
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                   1.সহাম্ ক্রিন                        2. সম্নু                     3.ডযাশনোডম  
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লেইন 

ক্রডলার লেইন আইক্রড ততক্রর েরনে। 

• সেলে ম্যাননজার প্রাে-ক্রনেক্রন্ধত সম্াোইল নম্বর েযেহার েনর লেইন েরনেন।  

• নম্বরটি সলখার পর/লে ইন হওয়ার পনর, ওটিক্রপ এেএম্এনের ম্াধযনম্ আনে এে়ং এটি অ্যানপ স্বয়়ংক্রিয়ভানে পূণম হয়। সেলে ম্যাননজার ক্রননজও 

ওটিক্রপ ক্রলখনত পানরন। 

• অ্নুনরাধ েরার দুই ক্রম্ক্রননটর ম্নধয ওটিক্রপনে ক্রলখনত হনে। 

• েক্রদ সেলে ম্যাননজার ওটিক্রপ না সপনয় োনেন তনে ক্রতক্রন এেএম্এনের ম্াধযনম্ ওটিক্রপ পাঠাননার অ্নুনরাধ েরনত পানরন এে়ং ওটিক্রপনে এেই 

সম্াোইল নম্বনর পুনরায় পাঠাননা হনে। 

• ওটিক্রপ োোইেরনণর (এেোর োোইেরণ) পনর, সেলে ম্যাননজার অ্যাক্রপ্ল্নেশন অ্যানেে েরনত পানরন। 

• এেোর ওটিক্রপ োোই েরা হনয় সেনল, সেলে ম্যাননজার এই অ্যাক্রপ্ল্নেশন েযেহার েরার জনয অ্যানেে পান। 

 

   

                
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ক্রিনন লে ইন েরুন   সম্াোইল নম্বর ক্রলখুন ওটিক্রপ ক্রলখুন 
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          লে ইন েরার েম্য়, সেলে ম্যাননজানরর োনে েম্পক্রেম ত েে ম্াস্টার এে়ং সলননদননর তেয সলাড হনে। 

 

          লে ইন েরার পর, পরেতী োনজর জনয এক্রেনয় োওয়ার আনে তেয ক্রেঙ্ক েরুন।. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ওটিক্রপ পুনরায় পাঠান (েক্রদ না পায়) ওটিক্রপ োোইেরণ ম্াস্টার এে়ং তেয সলাড হনে 



 
 

  

 7 

 
 

সম্নু 

েখন সেলে ম্যাননজার অ্যানপ েফলভানে লেইন েনরন, তখন সহাম্ ক্রিন তানদর োম্নন প্রদক্রশমত হয়, োনত 

ক্রনম্নক্রলক্রখত তেক্রশষ্ট্যগুক্রল োনে: 

 

ক্রলড ম্যাননজনম্নন্টর  

ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রনম্নক্রলক্রখত টযাে োেনে: 

•  নতুন ক্রলড: সেলে ম্যাননজার ক্রলড ফরম্ ো ভনয়ে ক্রলনডর ম্াধযনম্ গ্রাহনের ক্রেশদ পূরণ েনর নতুন ক্রলড ততক্রর েরনত পানর। 

 

• আম্ার ক্রলড: NPCC ক্রনম্মানণর েম্য় প্রনেশ েরাননা গ্রাহনের ক্রেশদ ক্রেেরণ এখানন তাক্রলোভুক্ত েরা হনয়নছ। 

 

• ক্রনেুক্ত ক্রলড: ক্রনেুক্ত ক্রলডনে সদখাননা হনে। 

 

• সেলেম্যান ক্রলড: সেলেম্যান দ্বারা ততক্রর ক্রলড (NPCC) প্রদশমন েরা হনে। 

 

• ক্রননয়াে এে়ং টানেমনটর পেমানলােনা: সেলে ম্যাননজার এখানন সেনে টানেমট ক্রনধমারণ ো পেমানলােনা েরনত পানরন। 

 

• ফনলা-আপ: েম্স্ত গ্রাহে ক্রলডগুক্রলর ম্নধয োনদর ফনলা আপ েরা প্রনয়াজন সেগুক্রলনে ফনলা আনপ সদখায়। 

 

• ক্রলড সলাজ: এই ক্রেেল্প েযেহার েনর, সেলে ম্যাননজার ক্রলডনে সলাজ েরনত েেম্ হনে। 
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নতুন ক্রলড 

 

সেলে ম্যাননজার দুটি উপানয় েযেহার েনর নতুন ক্রলড ততক্রর েরনত পানর- 

প্লি ি মযোকনজোর

স ি মযোকনজকমন্ট

নতুন স ি

আমোর স ি

সনযুক্ত স ি

প্লি িমযোন স ি

সনক োগ এবং 
টোকগেকটর পযেোক োননো: 

ফক ো-আপ

স ি প্লিোজ েরুন

প্লি ি মযোকনজকমন্ট
সবক্রক র প্লম োদ

ইনভক ি

টে ট্রোন্সফোর

আদো 

প্লরোিোক্ট ফযোব
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• ক্রলড ফম্ম 

• ভনয়ে ক্রলড 

 

ক্রলড ফম্ম পূরণ ো এেটি ভনয়ে সনানটর সরেক্রডম ়ং েনর সেলে ম্যাননজার নতুন ক্রলনডর (NPCC)) ক্রেেরণ ততক্রর েরনত পানর। 

 

ক্রলড ফম্ম 

সেলে ম্যাননজার তেয গ্রহণ েনর গ্রাহনের জনয ক্রলড ফম্ম পূরণ েরনে।  

1.ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন 

নতুন ক্রলড এ ক্রলে েরুন 

ক্রলড ফম্ম এ ক্রলে েরুন 

2.েে োধযতামূ্লে ক্রফল্ড এে়ং তেয পূরণ েরুন 

জম্া োটন এ ক্রলে েরুন 

3.েতেম  োতম ারর হযাাঁ  সোতানম্ ক্রলে েরুন। 

 

   
 

 

 
 
 
 
ভনয়ে ক্রলড 

 

এটি এেটি ভনয়ে সরেক্রডম ়ং অ্পশন, সেখানন সেলে ম্যাননজার সরেক্রডম ়ংনয়র ম্াধযনম্ গ্রাহনের তেয ক্রননত পানর (সরেক্রডম ়ংনয়র উনদ্দশয সেলে 

ম্যাননর েম্য় োাঁ োননা)  

 (সরেক্রডম ়ং উনদ্দশয েম্য় োাঁ োননা) 
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নতুন ভনয়ে ক্রলড ততক্ররর েরার পদনেপ- 

  

1.ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন 

নতুন ক্রলড এ ক্রলে েরুন 

ভনয়ে ক্রলড এ ক্রলে েরুন 

 

2.শুরুর উপর ক্রলে েরুন 

ক্রলড সরেডম  েরুন 

 

3. েনন্ধর উপর ক্রলে েরুন 

আপনলানডর উপর ক্রলে েরুন  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

আম্ার ক্রলড 

আম্ার ক্রলনড সেলে ম্যাননজার দ্বারা ততক্রর েে ক্রলনডর ক্রেেরণ োেনে।  

আম্ার ক্রলড সদখার পদনেপ: 

• ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন 

• আম্ার ক্রলনড ক্রলে েরুন 
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আম্ার ক্রলনড ক্রনম্নক্রলক্রখত ক্রফল্ড প্রদক্রশমত হয়- 

• Calendar: সে তাক্ররখ সেনে সে তাক্ররখ অ্েক্রধ ক্রলে েনর ক্রলড সদখুন। 

• হট+: েল সেন্টার দ্বারা ক্রনেুক্ত ক্রলড সদখনত হট+ এ ক্রলে েরুন 

• হট: সডক্রলভাক্ররর (0-30) ক্রদননর ম্নধযন োর তাক্ররনখ সদখনত হট এ ক্রলে েরুন 

• অ্য়াম্ম: সডক্রলভাক্ররর (31-60) ক্রদননর ম্নধযন োর তাক্ররনখ সদখনত অ্য়াম্ম এ ক্রলে েরুন  

• সোল্ড: সডক্রলভাক্ররর (>60) ক্রদননর ম্নধযন োর তাক্ররনখ সদখনত সোল্ড এ ক্রলে েরুন 

• েে:  হট+, হট, অ্য়াম্ম, এে়ং সোল্ড েে ক্রলড সদখনত েে-র উপর ক্রলে েরুন 

সডক্রলভাক্ররর প্রতযাক্রশত তাক্ররনখর উপর ক্রনভম র েনর, ক্রলড স্বয়়ংক্রিয়ভানে হট/অ্য়াম্ম/সোল্ড এ রূপান্তক্ররত হয়। 

সেলে ম্যাননজার আম্ার ক্রলড েযেহার েনর নতুন ক্রলড সোে েরনত পানরন। 

আম্ার ক্রলনডর ম্াধযনম্ নতুন ক্রলড ততক্রর েরার পদনেপ  

1.ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন 

   আম্ার ক্রলনড ক্রলে েরুন 

2.আম্ার ক্রলড পদম ায় উপলব্ধ সোে েরুন সোতানম্ ক্রলে েরুন। 

  

 ক্রনেুক্ত ক্রলড 

সেলে ম্যাননজার ক্রনধমাক্ররত ক্রলড সদখনত পানর। 

ক্রনেুক্ত ক্রলড সদখার পদনেপ 

• ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন 

• ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন 
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ক্রনেুক্ত ক্রলনড ক্রনম্নক্রলক্রখত ক্রফল্ড প্রদক্রশমত হয়- 

• হট+: েল সেন্টার দ্বারা ক্রনেুক্ত ক্রলড সদখনত হট+ এ ক্রলে েরুন 

• হট: সডক্রলভাক্ররর (0-30) ক্রদননর ম্নধযন োর তাক্ররনখ সদখনত হট এ ক্রলে েরুন 

• অ্য়াম্ম: সডক্রলভাক্ররর (31-60) ক্রদননর ম্নধযন োর তাক্ররনখ সদখনত অ্য়াম্ম এ ক্রলে েরুন  

• সোল্ড: সডক্রলভাক্ররর (>60) ক্রদননর ম্নধযন োর তাক্ররনখ সদখনত সোল্ড এ ক্রলে েরুন 

• েে:  হট+, হট, অ্য়াম্ম, এে়ং সোল্ড েে ক্রলড সদখনত েে-র উপর ক্রলে েরুন 

 

সডক্রলভাক্ররর প্রতযাক্রশত তাক্ররনখর উপর ক্রনভম র েনর, ক্রলড স্বয়়ংক্রিয়ভানে হট/অ্য়াম্ম/সোল্ড এ রূপান্তক্ররত হয়। 

সেলে ম্যাননজার ক্রনেুক্ত ক্রলড েযেহার েনর নতুন ক্রলড সোে েরনত পানরন। 

ক্রনেুক্ত ক্রলনডর ম্াধযনম্ নতুন ক্রলড ততক্রর েরার পদনেপ  

• ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন 

• ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন 

• ক্রনেুক্ত ক্রলনডর ক্রিনন সোে েরুন সোতানম্ ক্রলে েরুন। 

 

 

 

 

 

 

 

 

সেলেম্যান ক্রলড 

সেলে ম্যান ক্রলড সদখনত নীনের পদনেপগুক্রল অ্নুেরণ েরুন -    

 

সেলে ম্যান দ্বারা ততক্রর েে ক্রলড এখানন প্রদশমন েরা হনে এে়ং প্রক্রতটি সেলে ম্যাননর ক্রস্থক্রত সেে েরনত পানরন। 
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1.ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন 

সেলে ম্যান ক্রলনড ক্রলে েরুন  

2.ক্রেস্তাক্ররত সদখনত সেলেম্যাননর নানম্ ক্রলে েরুন  

  

 

 ক্রলডগুক্রলনে তানদর অ্েস্থা অ্নুোয়ী পৃেে েরা হয়:  

 (হট+/হট/ওয়াম্ম/সোল্ড)।  

 সেলে ম্যান ক্রলডগুক্রলনে তাক্ররখ প্রদান েনর অ্নুেন্ধান েরা সেনত পানর। 

 সেলে ম্যান ক্রলডগুক্রলর ম্নধয ক্রনম্নক্রলক্রখত ক্রফল্ডগুক্রল প্রদক্রশমত হয়- 

• গ্রাহনের নাম্ 

• ঠিোনা 

• সেলে ম্যাননর নাম্ 

• সডক্রলভাক্ররর ক্রস্থক্রত 

• ক্রলড ততক্রর হনয়নছ 

• প্রতযাক্রশত সডক্রলভাক্রর 

 

 

ক্রননয়াে এে়ং টানেমনটর পেমানলােনা  

ক্রনম্নক্রলক্রখত ক্রেেরণগুক্রল স্বয়়ংক্রিয় ভানে টানেমট পেমানলােনানত পূণম হয়- 

• সেলেম্যাননর নাম্ 

• ঠিোনা  
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• সেলেম্যাননর সডক্রলভাক্রর টানেমট সডক্রলভাক্রর লেয 

• হট ইননোয়াক্রর টানেমট 

• হট ইননোয়াক্রর েতম ম্ান 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ফনলা আপ 

সেলে ম্যাননজার এেটি ক্রলনডর জনয "ফনলা আপ সোে" েরনত েেম্ হনে 

ফনলা আপ সদখার পদনেপেমূ্হ- 

ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন ফনলা আনপ ক্রলে েরুন 
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ফনলা আনপর ইক্রতহাে 

 প্রক্রতটি ফনলা-আপ তাক্ররনখর োনে েনোপেেননর ক্রেেরণ সোে েরার জনয এেটি সটেট ক্রফল্ড েরেরাহ েরা হনে। 

 

 

 

 

 

 

ক্রলড সলাজ 

সেলে ম্যাননজার ক্রলড সলাজ েরনত পানরন। 

সেলে ম্যাননজার ক্রনম্নক্রলক্রখত সেনত্র ক্রলড সলাজ েরনত পানরন।: 

• গ্রাহে েক্রদ অ্নয সোন সভন্ডানরর সেনে পণয ক্রেনন োনেন। 

• ক্রতক্রন অ্নয সোন সোম্পানী সেনে সেনেন্ড-হযান্ড ট্রযাক্টর ক্রেনন োনেন ও অ্নযানয োরণ। 
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• সেলে ম্যাননজানরর োনছ ক্রলড সলাজ েরার অ্ক্রধোর রনয়নছ, ো সেলে ম্যাননে সদওয়া হয়।  

সলাজ ক্রলনড ক্রলে েরনল, ক্রেস্তাক্ররত ভানে প্রদম ক্রশত হয়, োনত ক্রনম্নক্রলক্রখত ক্রেেরণ োেনে: 

• সিতার নাম্* 

• গ্রাম্* 

• গ্রাম্* 

• ক্রলনডর তাক্ররখ 

• প্রতযাক্রশত সডক্রলভাক্রর 

• ফলাফল ড্রপ ডাউনন ক্রনম্নক্রলক্রখত অ্পশন োেনে: 

▪ প্রক্রতনোেী োক্র়ি সেনা 

▪ ক্রেদ্ধান্ত মু্লতুক্রে আনছ 

▪ পুরাননা ট্রাক্টর িয় 

ক্রলড ক্রিনটিনে সলাজ েরা সদখার পদনেপ- 

ক্রলড ম্যাননজনম্নন্ট ক্রলে েরুন সলাজ ক্রলনড ক্রলে েরুন  

  

 

ক্রেিনয়র সম্য়াদ 

NPCC েযেহার েনর সেলে ততক্রর েরুন 

NPCC-র জনয নাম্, গ্রাম্, সম্াোইল নম্বর, ইতযাক্রদ অ্নুেন্ধাননর জনয স্মাটম  অ্নুেন্ধান আনছ। 

ক্রেিনয়র সম্য়াদ ততক্রর েরনত, ক্রননের পদনেপগুক্রলনে অ্নুেরণ েরুন: 
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• "সোে েরুন" সোতানম্ ক্রলে েরুন 

• এেটি NPCC ক্রনেমােন েরুন (সেলে ম্যাননজার, সেলে ম্যান ও rcnm দ্বারা ততক্রর NPCC সদখাননা হনে) 

ক্রেিনয়র সম্য়াদ পৃষ্ঠাটিনত ক্রনম্নক্রলক্রখত টযাে োেনে, নীনের টযােগুক্রলনত েম্স্ত োধযতামূ্লে ক্রফল্ডগুক্রলনে পূরণ েরুন 

োধারণ (টযানে গ্রাহনের োধারণ ক্রেেরণ োেনে) ট্রযাক্টর (ট্রযাক্টর টযাে নতুন এে়ং এেনেঞ্জ ট্রযাক্টনরর ক্রেেরণ োেনে) 

  

আনুষক্রিে (এখানন আনুষাক্রিে ফম্ম সোে েরুন) 

 

সপনম্ন্ট (সপনম্ন্ট ক্রেেরণ সোে েরুন) 

 

  

এেটি ক্রেিয় সম্য়াদ ততক্রর েরনত এক্রেনয় োন সোতানম্ ক্রলে েরুন। 

েরাদ্দ 

 নীনের পদনেপগুক্রল অ্নুেরণ েরুন ট্রযাক্টনরর েরাদ্দেরণ ততক্ররর জনয: 

• QR সোড স্কযান েরুন ো েযাক্রেে নম্বর ক্রলখুন 

• এেটি োোই পদনেপ প্রদশমন েনর সেখানন এেটি েযাক্রেে নম্বর স্কযান েরুন ো েযাক্রেে নম্বর ক্রলখুন। 

• েযাক্রেে নম্বর, ম্নডল নম্বর, ক্রেক্ররয়াল নম্বর, রঙ সদখান 

• ইনস্টলার নাম্ - তাক্রলো সেনে ক্রনেমােন েরুন 

• ট্রযাক্টনরর ছক্রে েুক্ত েরুন – এোক্রধে ছক্রে সোে েরা সেনত পানর (এেোর সোে েরা হনল সদখার জনয তানদরনে প্রদশমন েরুন) 
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• ট্রযাক্টনরর েরাদ্দেরণনে েরানত এে়ং নতুন ট্রযাক্টনরর েরাদ্দ েরার ক্রেেল্প। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সডক্রলভাক্রর 

• "ইনভনয়ে সরইে" েরনত েলনছ এম্ন ক্রলনডর উপর ক্রলে েরুন। 

• েযেহারোরী দুই ধরননর োলান ততক্রর েরনত পানরন: 

o সপ্রাফম্মা ইনভনয়ে (েম্পাদননোেয) 

o ইনভনয়ে (েম্পাদননোেয নয়) 

• েম্স্ত োধযতামূ্লে ক্রেেরণ পূরণ েরুন এে়ং এেটি ইনভনয়ে ততক্রর েরনত "ইনভনয়ে সজনানরট েরুন" এ ক্রলে েরুন। 

• নীনের অ্পশনগুক্রলর জনয "ক্রপ্রন্ট সোতানম্" এ ক্রলে েরুন: 

o ইনম্ইল পাঠান 

o ক্রপক্রডএফ ে়ংরেণ েরুন  

ইনভনয়ে 

ট্রযাক্টর ইনভনয়ে এে়ং স্টে স্থানান্তর ইনভনয়ে এখানন প্রদশমন েরা হনে: 

সেলে ম্যাননজার মু্লতুক্রে ো উত্পাক্রদত ইনভনয়ে ক্রনেমােন েরনত পানরন।  

 

 



 
 

  

 19 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ক্রেিয় ম্যাননজার মু্লতুক্রে ো উত্পাক্রদত োলান ক্রনেমােন েরনত পানরন। 

সেলে ম্যাননজার নীনের অ্পশন সেনে স্টে স্থানান্তর েরনত পানরন: 

• ক্রডলার সেনে ক্রডলানর (ক্রডলার সেনে ক্রডলানর স্টে স্থানান্তনরর ফম্ম ) 

• সশারুম্ সেনে শাখায় (সশারুম্ সেনে শাখায় স্টে স্থানান্তনরর ফম্ম) 
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• শাখা সেনে সশারুনম্ (শাখা সেনে সশারুনম্ স্টে স্থানান্তনরর ফম্ম) 

• শাখা সেনে শাখায় (শাখা সেনে শাখায় স্টে স্থানান্তনরর ফম্ম) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আদায় 

 

আদানয়র ক্রনম্নক্রলক্রখত ক্রেেরণ োেনে- 
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• রক্রশদ নম্বর* 

• রক্রশদ তাক্ররখ* 

• রক্রশনদ অ্নেমর পক্ররম্াণ * 

• েযানলন্স প্রনদয় অ্নেমর পক্ররম্াণ* 

• সপনম্ন্ট সম্াড*- নেদ/োডম /সেে  

  

 

 

 
সপ্রাডাক্ট ফযাে 

 
সপ্রাডাক্ট ফযাে স্বরাজ এে়ং ক্রডলার দ্বারা আপনডট েরা ক্রভক্রডও এে়ং ব্রক্রশউর প্রদান েরনে।  

• ক্রভক্রডওগুক্রল 
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• ব্রক্রশউর 

 

ক্রভক্রডওগুক্রল 

 
ক্রভক্রডও ক্রল়ংে প্রদান েরা হনে। প্রনয়াজনীয় ক্রলঙ্কটিনত ক্রলে েরুন, এে়ং অ্যাক্রপ্ল্নেশনটির ম্নধযই ক্রভক্রডওটিনে োলাননা হনে। 

ক্রভক্রডও সদখার জনয ক্রনম্নক্রলক্রখত পদনেপ অ্নুেরণ েরা উক্রেত- 

• সহাম্ সপনজ সপ্রাডাক্ট ফযাে এ ক্রলে েরনল, সপ্রাডাক্ট ফযানের দুটি উপ সম্নু খুলনে। 

• ক্রভক্রডওনত ক্রলে েনর ট্রযাক্টনরর ম্নডনলর ক্রিন সখালা হনে 

• ট্রযাক্টনরর ম্নডল নম্বনর ক্রলে েরুন োর জনয ক্রভক্রডও প্রনয়াজন 

• ক্রিনন ‘ভাষা ক্রনেমােন েরুন’,ভাষার উপর ক্রলে েরুন  

• ক্রিনন ‘ক্রভক্রডও, েে েম্পক্রেম ত ক্রভক্রডও সদখনত ক্রভক্রডওনত ক্রলে েরুন।  

 

 
 
 

 

 

ব্রক্রশউর 

ব্রক্রশউর সদখার জনয ক্রনম্নক্রলক্রখত পদনেপ অ্নুেরণ েরা উক্রেত- 

• সহাম্ সপনজ সপ্রাডাক্ট ফযাে এ ক্রলে েরনল, সপ্রাডাক্ট ফযানের দুটি উপ সম্নু খুলনে। 

• ব্রক্রশউর, ট্রযাক্টনরর উপর ক্রলে েনর  

• ট্রযাক্টর ক্রনেমােন েরুন এে়ং ট্রযাক্টনরর ম্নডল নম্বরটিনত ক্রলে েরুন োর জনয ক্রভক্রডও প্রনয়াজন 
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• ভাষার উপর ক্রলে েনর, প্রনয়াজনীয় ভাষা ক্রনেমােন েরা হনে 

• ব্রক্রশউরগুনলা সদখনত, প্রনয়াজনীয় ব্রক্রশউরগুনলা ক্রনেমােন েরুন। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ক্রেজ্ঞক্রপ্ত 

 
ক্রেজ্ঞক্রপ্ত আইেনগুক্রল উপনর ক্রিননর োম্ ক্রদনে প্রদক্রশমত হয়। ক্রেস্তাক্ররত সদখনত ইনস্টলার এটিনত ক্রলে েরনত পারনেন। 
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