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दस्तऐवजाचा हेतू:  

हे दस्तऐवज ववक्री व्यवस्थापक अॅपचा किा वापर करायचा याबद्दल माहहती प्रदान करते.  

ववक्री व्यवस्थापक  

ववक्री व्यवस्थापक अॅप खालील प्रक्रक्रया स्वयंचसलत करण्यािाठी एक मंच प्रदान करते- 
 

 

 

 

अनुप्रयोग(अपँ)स्थावपत करण्यासाठी पूवव-आवश्यकता: 
अँड्रॉइड ची ४.४ क्रकंवा त्या वरील आवतृ्ती  

 अॅप किा प्रततष्ठापीत(इन्सस्टॉल)  करावा? 

 

1. अॅप फॉमम प्ले स्टोअर मधून डाउनलोड करा.  
2. खालील िवम िात पयामयानंा परवानगी द्या: 
3.  मास्टिम लोड करताना अॅपला व्यत्यय आणत निल्याि अॅपला स्वतः बंद करणे  

4. खालील िवम िात पयामयानंा परवानगी द्या: 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

प्ले स्टोर मधन स्वराज
िीडीएमएि ऍप डाउनलोड करा इन्सस्टॉल बटन दाबा ओपन बटन दाबा

1. आघाडी व्यवस्थापक 2.  उप अनुिरण 3.  पुनरावलोकन लक्ष्य 

4.  ववक्री व्यवस्थापन 5.  चलन 6.  स्टॉक हस्तांतरण 
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• लॉग इन पजेवर पुनतनमदेसित केले जाते. 
 

•  अॅप स्थावपत करताना पवूी काही प्रवेि हक्क नाकारले अिल्याि, िेहटगं्जमध्ये त ेबदलले जाऊ 
िकत.े  

 िेहटगं्ज   अॅप व्यवस्थापन  परवानगी िीडीएमएि 
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ववक्री व्यवस्थापक प्रोसेस फ्लो 
 

  

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

अॅप फॉमम प्ले स्टोअर 
डाउनलोड करा 

मोबईल नंबर 

. ओटीपी 
प्रतप्र् झतलत? 

 

हो 

 
लॉग इन 

 

ओटीपी पुन्हत पतठवत 

 

नतही 

 

       नवीन लीड्ि 

आवश्यक 

माहहती भरत 

 

आवेदन िादर करा 

 

आवाज रेकॉडम 
करा 

 

आवाज लीड 
अपलोड करा 

 

माझे लीड / अिाइन 
लीड्ि 

 

लीड बदं करा 

 

िेवट 

एनपीिीिी वापरुन 
ववक्रीची टमम 

वाटप ववतरण 

लीड फॉमम 

 

आवाज लीड 

 

 टॅ्रक्टर प्राप्त 

कॉल िेंटर 

 

 पीडीआय ओके 

 फॉलोअप 

 

स्टॉक हस्तातंरण 

िुरुवात 

 

लीड फॉमम / 
आवाज लीड? 
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                  १. मुख्यपषृ्ठ स्क्रीन                     २. डॅिबोडम                ३. मेनू 
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लॉग इन 

ववके्रता (डीलर) लॉग इन आय-डी र्यतर करेल. 

• पूवा-नोंदणीकृर् मोबतईल क्रमतांकतचत उपयोग करून ववक्री व्यवस्थापक लॉन्च होईल. 
• नांबर प्रववष्ट केल्यतनांर्र / लॉग इन झतल्यतनांर्र, ओटीपी एसएमएसद्वतरे प्रतप्र् होईल आणण र्ो अॅपलत लत आपोआप 

पतठववलत जतईल. ववक्री व्यवस्थापक तवर्ः हह ओटीपी प्रववष्ट करू शकर्ो. 
• ववनंती करण्यात आल्यत नांर्र दोन समतनटांच्या आत ओटीपी प्रववष्ट करणे आवश्यक आहे. 
• जर ववक्री व्यवस्थापक ओटीपी प्रतप्र् केलेलत नसले, र्र र्ो ओटीपी एसएमएसद्वतरे ओटीपी पतठववण्यतसतठी ववनांर्ी करू 

शकर्ो, आणण ओटीपी त्यतच मोबतइल क्रमतांकतवर पुन्हत पतठववलत जतईल. 
• ओटीपी र्पतसणीनांर्र (ससांगल-टतइम सत्यतपन), िेल्िमन अॅप ऍक्ससे करू शकर्ो. 
• एकदत ओटीपीची पडर्तळणी झतल्यतस, ववक्री व्यवस्थापक यत ऍस्प्लकेशनचत उपयोग करर्त येईल. 
• वतपरकर्ता खतलील भतषतांमधनू आपल्यत पसांर्ीची भतषत ननवडू शकर्ो. 

इंग्रजी बांगतली गुजरतर्ी हहांदी कन्नड 

मल्यतळम मरतठी पांजतबी र्तसमळ र्ेलगू 

 

   

                
 

 

 

 

 लॉगगन तक्रीन 

 

 मोबतइल नांबर सलहत 

 

ओटीपी सलहत 
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• लॉग इनच्यत वेळी, ववके्रता सांबांगधर् सवा मततटसा आणण व्यवहतर डटेत लोड होईल. 
• क्रक्रयत पूणा केल्यतनांर्र, अॅप बांद करण्यतपूवी डटेत समक्रसमर्(Sync) करत. 

ओटीपी पुन्हत पतठवत (समळाला नसले 

र्र) 

ओटीपी सत्यतपन 

 

मततटसा आणण डटेत लोड करीर् 

आहे 
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मेन ू

जेव्हत ववक्री व्यवस्थापक यशतवीररत्यत लॉग इन करर्ो र्वे्हत मखु्य पषृ्ठ त्यतांनत प्रदसशार् केल ेजतर्,े ज्यतर् 
खतलील वसैशष््ये असर्तर्: 

 

आघाडी(लीड) व्यवस्थापन:  

 आघाडी(लीड) मॅनेजमेंट ववक्री व्यवस्थापक ला लीड तयार करण्याची परवानगी देईल. 
लीड व्यवस्थापनात खालील टॅब अितील: 

• नवीन लीड: नवीन लीड ववक्री व्यवस्थापक ला लीड तयार करण्याची परवानगी देईल. 
 

• माझ ेलीड्स: एनपीिीिी तनसममतीदरम्यान प्रववष्ट केलेल्या ग्राहकांच ेतपिील येथे हदि ूिकतात 

• ननयुक्त लीड्स: तनयुक्त लीड्ि येथ ेहदिू िकतात. 

 

• ववके्रता लीड्स: िेल्िमन द्वारे तयार लीड्ि (एनपीिीिी) येथ ेहदिू िकतात. 

 

• वाटप करा आणि पनुरावलोकन लक्ष्य: ववक्री व्यवस्थापक मासिक ववक्री लक्ष्य पाहू  िकेल आणण तेच पुनरावलोकन 
लक्ष्यामध्ये हदिू िकतात 

• उप अनुसरि (पाठपुरावा): ज्याला उप-अनुिरण करण्याची(फॉलो-अप) आवश्यकता आहे त्या लीड्ि ववके्रता पाहू िकतो. 

 

• लीड बंद: हा पयामय वापरुन, ववक्री व्यवस्थापक आघाडी बंद करण्याि िक्षम अिेल. 
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नवीन लीड्स  

ववक्री व्यवस्थापक दोन मागाांनी नवीन आघाडी तयार करू िकतो- 

• आघाडी(लीड) फॉमम 
• आवाज लीड 

लीड फॉमममध्ये क्रकंवा आवाज लीडद्वारे ग्राहकाचा तपिील भरून ववक्री व्यवस्थापक नवीन लीड तयार करू िकतो. 

लीड फॉमम  

ववक्री व्यवस्थापक ग्राहका ंची माहहती घेऊन लीड फॉमम भरेल.                

ववक्री 
व्यवस्थापक 

लीड मॅनेजमेंट 

नवीन लीड 

माझ ेलीड 

अिाइन लीड्ि

िेल्िमॅन लीड्ि

पुनरावलोकन 
लक्ष्य 

पाठपुरावा

लीड बंद करा
ववक्री 

व्यवस्थापन ववक्री कालावधी

चलन

स्टॉक हस्तांतरण

िंग्रह

उत्पादन फॅब



 
 

  

 9 

 
 

नवीन लीड फॉमम तयार करण्याची पद्धत -  

1. लीड मॅनेजमेंट वर क्क्लक करा -> 

नवीन लीड वर क्क्लक करा -> लीड 
फॉममवर क्क्लक करा 

2. िवम आवश्यक फील्ड आणण माहहती 
भरा -> पुढे बटणावर क्क्लक करा -> 

स्क्रीन वरील होय बटण क्क्लक करा 

                 

 
 

आवाज लीड 

हा आवाज रेकॉर्डांग पयामय आहे, क्जथे ववके्रता रेकॉर्डांगद्वारे ग्राहकाचंी माहहती घेऊ िकतात (रेकॉर्डांगचा उद्देि िेल्िमन च्या 
वेळेची बचत करणे होय) 

नवीन आवाज लीड तयार करण्याचे पद्धत -  

1. लीड मॅनेजमेंट वर क्क्लक करा -> नवीन 
लीड वर क्क्लक करा ->आवाज लीड वर 
क्क्लक करा  

2. प्रारंभ वर क्क्लक करा 
 

3. थांबवा वर क्क्लक करा 
आणण अपलोड वर क्क्लक करा  
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माझ ेलीड्स 
 ववक्री व्यवस्थापक ने तयार केलेले िवम लीड्ि माझ्या लीड्ि मध्ये हदितील.  

माझ ेलीड्ि पाहण्या ची पद्धत: 

• लीड मॅनजेमेंट वर क्क्लक करा 
• माझ ेलीड्ि वर क्क्लक करा 

माझ ेलीड्ि मध्ये खालील फील्ड दाखवले आहेत - 

• कॅलेंडर: दोन तारखांमधील लीड पाहण्यािाठी 'पािून' आणण 'ते' वर क्क्लक करा. 
• हॉट+: कॉल िेंटरद्वारे हदलेले लीड पाहण्यािाठी हॉट+ वर क्क्लक करा 

• हॉट: (०-३०) हदविांच्या दरम्यान ववतरणाची तारीख पाहण्यािाठी हॉट वर क्क्लक करा 

• वॉमव: (३१-६० )हदविांच्या दरम्यान ववतरणाची तारीख पाहण्यािाठी वॉमम वर क्क्लक करा 

• कोल्ड: (> ६०) हदविांमध्ये ववतरणाची तारीख पाहण्यािाठी कोल्ड वर क्क्लक करा 

• एकूि:  हॉट+, हॉट, वॉमम, आणण कोल्ड ची िवम लीड्ि एकूण पाहण्यािाठी एकूण क्क्लक करा 

र्डलीव्हरीच्या अपेक्षक्षत तारखेनिुार, आघाडी स्वयंचसलतपण ेहॉट+/ हॉट/ कोल्ड मध्ये रूपांतरीत केली जाते. 

ववक्री व्यवस्थापक माझ ेलीड टॅब मधून देखील नवीन लीड तयार करू िकतो. 

ववक्री व्यवस्थापक माझ ेलीड टॅब मधून देखील नवीन लीड तयार करू िकतो. 

माझ ेलीड्िद्वारे नवीन लीड तयार करण्याची पद्धत: 

1. लीड मॅनजेमेंट वर क्क्लक करा -> माझ ेलीड्ि वर 
क्क्लक करा 

 2. स्क्रीनवर उपलब्ध ऍड(Add) बटणावर क्क्लक करा 
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ननयकु्त लीड्स 

 ववक्री व्यवस्थापक तनयुक्त लीड्ि पाहू िकतो. 
तनयुक्त लीड्ि पाहण्याची पद्धत: 

• लीड मॅनजेमेंट वर क्क्लक करा  

• तनयुक्त लीड्ि वर क्क्लक करा 

तनयुक्त लीड्ि मध्ये खालील फील्ड प्रदसिमत केले आहेत - 

• हॉट+: कॉल िेंटरद्वारे हदलेले लीड पाहण्यािाठी हॉट+ वर क्क्लक करा 

• हॉट: (०-३० )हदविांच्या दरम्यान ववतरणाची तारीख पाहण्यािाठी हॉट वर 
क्क्लक करा 

• वॉमव: (३१-६० )हदविांच्या दरम्यान ववतरणाची तारीख पाहण्यािाठी वॉमम वर 
क्क्लक करा 

• कोल्ड: (> ६०) हदविांमध्ये ववतरणाची तारीख पाहण्यािाठी कोल्ड वर क्क्लक करा 

• एकूि:  हॉट+, हॉट, वॉमम, आणण कोल्ड ची िवम लीड्ि एकूण पाहण्यािाठी एकूण क्क्लक करा. 

र्डलीव्हरीच्या अपेक्षक्षत तारखेनुिार, लीड स्वयंचसलतपण ेहॉट+/ हॉट/ कोल्ड मध्ये रूपांतरीत केली जाते.ववक्री व्यवस्थापक तनयुक्त 

(अिाइन)लीड्ि टॅब मधून देखील नवीन लीड तयार करू िकतो.. 

तनयुक्त लीड्ि मधून नवीन लीड तयार करण्याची पद्धत - 

• लीड मॅनजेमेंट वर क्क्लक करा  

• तनयुक्त लीड्ि वर क्क्लक करा 
• स्क्रीनवर उपलब्ध ऍड(Add) बटणावर क्क्लक करा 
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ववके्रता लीड्स  

ववके्रता लीड्ि पाहण्यािाठी खालील चरणांच ेअनिुरण करा -    

 

1. लीड मॅनेजमेंट वर क्क्लक करा  

 
नंतर ववके्रता लीड्ि वर क्क्लक करा 

 
2. तपिील पाहण्यािाठी ववके्रत्याच्या नावावर क्क्लक 
करा 

  

 र्डलीव्हरीच्या अपेक्षक्षत तारखनेुिार, लीड स्वयचंसलतपणे हॉट+/ हॉट/ कोल्ड मध्ये रूपांतरीत केली जाते. 

ववक्रीची तारीख देऊन लीड चा िोध घेऊ िकतात. 

 िेल्िमॅनमध्ये खालील फील्ड दिमववल्या जातात  

• ग्राहकाच ेनाव 

• पत्ता 
• ववके्रता नाव 

• ववतरण क्स्थती 
• लीड व्युत्पन्सन 

• अपेक्षक्षत ववतरण 

 
 
 
 
 



 
 

  

 13 

 
 

वाटप करा आणि पुनरावलोकन लक्ष्य 

लक्ष्य पुनरावलोकनामध्ये तपिीलवार माहहती हदली गेली आहे 

• ववक्रीदाराच ेनाव 

• पत्ता 
• ववके्रता आणण ववक्री ववतरण 

• हॉट चौकिी लक्ष्य 

• उघड हॉट चौकिी 
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उप अनुसरि (पाठपुरावा) 
लीड च्या ववक्रीिाठी ववक्री व्यवस्थापक फॉलो-अप जोडण्यािाठी िक्षम अिेल 

पाठपुरावा पाहण्याची पद्धत - 

लीड मॅनजेमेंट वर क्क्लक करा  

 

उप-अनुिरण वर क्क्लक करा 

  

 

उप अनुसरि इनतहास 

 िंभाषणाचे तपिील जोडण्यािाठी प्रत्येक फॉलो-अप तारीख िह एक मजकूर फील्ड प्रदान केला जाईल. 
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बंद लीड्स 

ववक्री व्यवस्थापक आघाडी बंद करू िकतात. 

पुढील प्रकरणात ववक्री व्यवस्थापक लीड बंद करू िकतात: 

• ग्राहकाने इतर ववके्रत्याकडून वस्त ूववकत घेतली अिेल तर. 

• त्याने दिुयाम कंपनीकडून आणण इतर कारणास्तव आधीच ववकलेला टॅ्रक्टर ववकत घेतला अिेल तर. 
• ववके्रत्याि तनयुक्त लीड बंद करण्याचे अधधकार आहे ववक्री व्यवस्थापक आहेत.  

बंद लीड्िवर क्क्लक करून तपिीलवार दृश्य उघडले, ज्यामध्ये खालील तपिील अितील: 

• ग्राहकाच ेनाव* 

• गाव* 

• मॉडले* 

• लीड तारीख  

• अपेक्षक्षत ववतरण 

• पररणाम ड्रॉप-डाउनमध्ये खालील पयामय अितील: 

▪ प्रततस्पधी वाहन खरेदी केले 

▪ तनणमय प्रलंबबत 

▪ जुना टॅ्रक्टर खरेदी केला 

बंद झालेले लीड पाहण्याची पद्धत:- 

लीड मॅनजेमेंट वर क्क्लक करा 
 

बंद लीड वर क्क्लक करा 
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ववक्री अटी (टमम) 
एनपीिीिी वापरुन ववक्री टमम तयार करा 

नाम, गाव, मोबाईल नंबर, इत्यादीद्वारे एनपीिीिी िोधण्यािाठी स्माटम िोध वापरता येतो. 

• ववक्रीची टमम तयार करण्यािाठी खालील चरणांचे अनुिरण करा: 
• स्क्रीनवर उपलब्ध ऍड(Add) बटणावर क्क्लक करा  
• एनपीिीिी क्क्लक करा 
• एनपीिीिी (येथे ववक्रय व्यवस्थापक, ववक्री माणूि आणण आरिीएनएम यानंी तयार केलेले एनपीिीिी हदितात) 

ववक्री टमम पषृ्ठाकड ेखालील टॅब अिेल, खालील टॅबमध्ये िवम आवश्यक फील्ड भरा: 

िामान्सय (टॅबमध्ये ग्राहकाच ेिवमिाधारण तपिील अितील) टॅ्रक्टर (टॅ्रक्टर टॅबमध्ये नवीन आणण एक्िचेंज टे्रक्टर तपिील 
अितील) 

  

अॅक्िेिरीज (येथ ेउपकरणे फॉमम जोडा) भरणा (देयक तपिील जोडा) 
 

  

ववक्रीची टमम तयार करण्यािाठी पढेु बटन क्क्लक करा. 
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वाटप 

टॅ्रक्टर अॅलॉटमेंट तयार करण्यािाठी खालील चरणांचे अनुिरण करा: 

• क्यूआर कोड स्कॅन करा क्रकंवा चेसिि नंबर प्रववष्ट करा 
• चेसिि नंबर चा ित्यापन चरण स्कॅन करा क्रकंवा चेसिि नंबर प्रववष्ट करा. 
• चेसिि नंबर, मॉडले नंबर, सिरीयल नंबर, रंग हदिेल 

• िंस्थापक नाव - िूचीमधून तनवडा  

• टॅ्रक्टरची प्रततमा जोडा – एका पेक्षा अधधक प्रततमा जोडल्या जाऊ िकतात. 

• एका पेक्षा टॅ्रक्टर रद्द  करण्याचा आणण नवीन टॅ्रक्टर वाटप करण्याचा पयामय. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

डडललव्हरी 
• 'लीड चलन' लीड अिलेल्या क्स्थतीवर क्क्लक करा.  

• वापरकताम दोन प्रकारचा चलन तयार करू िकतो: 
o प्रोफेमाम चलन (बदल करता येण्यािारखा) 
o चलन (बदल करता न येण्यािारखा) 

• िवम आविक तपिील भरा आणण चलन तयार करण्यािाठी " चलन तनमामण" वर क्क्लक करा. 
• खालील पयामयािंाठी "वप्रटं बटण" वर क्क्लक करा: 

o ई - मेल पाठवा 
o पीडीएफ जतन करा 

 

चलन 

टॅ्रक्टर चलन आणण स्टॉक ट्रान्सिफर इनव्हॉइि येथ ेप्रदसिमत होतील: 

ववक्री व्यवस्थापक प्रलंबबत क्रकंवा तयार पावती तनवडू िकतो.  
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स्टॉक ट्रान्सफर 

ववक्री व्यवस्थापक खालील पयामयामंधून स्टॉक हस्तांतररत करू िकतो: 

• ववके्रता त ेववके्रता (स्टॉक हस्तांतररत ववके्रता ते ववके्रता) 
• िोरूम पािून िाखेत (स्टॉक हस्तांतररत िोरूम पािून िाखेत) 

• िाख ेपािनू िोरूम (स्टॉक हस्तातंररत िाखे पािून िोरूम) 

• िाख ेपािनू िाख ेकड े(स्टॉक हस्तांतररत िाख ेपािून िाख ेकड)े 
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संग्रह 

िंग्रह मध्ये खालील तपिील अितील: 

• पावती क्रमांक* 

• पावतीची तारीख* 

• पावतीची रक्कम* 

• सिल्लक देय रक्कम* 

• देय मोड* - रोख / काडम / चके 
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उत्पादन फॅब  

उत्पतदन फॅब उत्पतदनतशी सांबांगधर् स्व्हडडओ आणण ब्रोशर प्रदतन करेल. 

1. स्व्हडडओ  

2. ब्रोिर 

 

व्हिडिओ 

स्व्हडडओांच ेदवुे प्रदतन केले जतर्ील. आवश्यक दवु्यतवर स्क्लक करत आणण स्व्हडडओ तवर्ःच अॅपमध्ये उघडलत जतईल. 

स्व्हडडओ पतहण्यतसतठी खतलील चरणतांचे अनुसरण करतवे – 

• उत्पतदन फबवर स्क्लक करत 
• स्व्हडडओवर स्क्लक करत 
• टॅ्रक्टर ननवडत आणण टॅ्रक्टर मॉडले नांबरवर स्क्लक करत ज्यतसतठी स्व्हडडओ पतहतयचत आहे 

• भतषत ननवडण्यतसतठी 'भतषत ननवडत' वर, स्क्लक करत 
• तक्रीनवरील 'स्व्हडडओ', वर स्क्लक करत 

 
 

ब्रोिर  
ब्रोिर पतहण्यतसतठी खतलील चरणतांच ेअनुसरण करतवे – 

• उत्पतदन फबवर स्क्लक करत 
• ब्रोिर वर स्क्लक करत 
• टॅ्रक्टर ननवडत आणण टॅ्रक्टर मॉडले नांबरवर स्क्लक करत ज्यतसतठी स्व्हडडओ पतहतयचत आहे 

भतषत ननवडण्यतसतठी 'भतषत ननवडत' वर, स्क्लक करत 

• तक्रीनवरील ’ब्रोिर’, वर स्क्लक करत. 
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सूचना  

येथे िुचना हदितात. 

 

  

 

 

  


